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"Aprés Santexpo en 2024, I'EPSM74 et le GHT Léman Mont-Blanc ont
cette année choisi d’étre présents au salon infirmier. Organisation bien
huilée, pilotée par les responsables communication de I’EPSM74 et des
Hépitaux du Léman. Un immense merci aux professionnels de I'EPSM?74,
transformés pour [l'‘occasion en formidables ambassadeurs de notre
établissement mais aussi de la psychiatrie en général, et qui ont permis
de faire de cet événement une franche réussite.

Se faire connaitre et attirer a nous est nécessaire. Mais donner envie de
s’inscrire dans la durée, est un enjeu tout aussi fondamental.

Pour cela nous devons proposer et garantir un cadre d’exercice qui soit
sécurisant a tous points de vue. Tout(e) professionnel(le) doit se sentir
respecté(e), et protégé(e) par l'institution. Le sujet des violences sexuelles
et sexistes est un sujet sociétal grave, malheureusement contemporain,
auquel I’hépital n’échappe pas. Au travers l'identification de référentes,
qui appellera d’autres actions, nous réaffirmons qu’ici comme ailleurs,
ces violences n’ont pas leur place."

Clément Caillaux, Directeur

DEMARCHE QUALITE

Procédures et documents mis en place et accessibles sur ENNOV.
Nouvelles procédures

o Guide méthodologique Recueil du récit patient suite a la survenue d’un EIAS
o Satisfaction des patients hospitalisés - Année 2024

o Satisfaction des patients adultes en extrahospitalier — Année 2024

Procédures mises a jour

o Affiche dispositif de sighalement

e Evaluation et prévention du risque suicidaire

e Communication de l'information au patient

o Référentiel de la certification pour la qualité des soins

o Nombreux formulaires en lien avec le bureau de la loi

e Acces a l'environnement de télétravail

e Conduite de retour d'expérience et de revue de morbi mortalité

o Cheminement du jeune au sein de la Maison des Ados

e Durée de conservation des médicaments multidoses

e Bon usage des antiseptiques

e Pratique des activités physiques et sportives

o ASTREINTE DE DIRECTION : Relevé des déplacements des cadres non logés ou ne
percevant pas l'indemnité logement

e Autorisation exceptionnelle d'absence

e Demande de remboursement des titres de transport utilisés pour les trajets :
Résidence habituelle — Lieu de travail

Mars/ Avril 2025

SOMMAIRE

AGENDA

[
d'éthique

Jeudi17 avril 2025

14h0031SN30 1 1645 e proressionNELS
SalleVincent  peLEPSM74

902.104

P.2
P.2
P.3
P.3

P.4

- Restitution publique du
25 avril 2025 a 15h du
projet culturel porté par
la Compagnie jusqu’au
souffle et Lucie Delpierre
au Théatre des Collines a
Cran-Gevrier - Gratuit et
ouvert a tous !

Infos > 04 50 97 78 16

- Café éthique du jeudi
17 avril 2025 de 14h a
15h30 en Salle Vincent
Van Gogh (Espace Sous-Dine)
sur le theme : Jusqu’ol
soigner ? Les dilemmes
éthiques face aux
situations a risque.

Inscription >
BCE@ch-epsm74.fr

AMICALE DU PERSONNEL

- Médiévales d’Andilly - Mise en vente de
billets pour les samedis 31 mai et 7 juin dont
nocturnes. 14€ par adulte - 10€ 50 par enfant.
Date limite réservation : 10 avril 2025.
Infos > 04 50 03 92 92

AMIGALE DU PERSONNEL
Mo iabissement Pubic
W G Sané Venide 7,

SORTIE 200
— ESPACE
SAINT-MARTIN LA PLAINE  Z0OLOGIQUE

STHARTIN A PLANE

SAMEDI 21 JUIN 2025

INSCRIPTION

- Sortie Zoo prévue le 21
juin 2025 a l'espace
zoologique de Saint
Martin la Plaine. Visite
guidée sur le theme des
grands singes puis visite
libre du reste du parc.
e Moinsde 10 ans :
26.50€
e 10 ans et plus : 28.50 €
Inscriptions lors de la
permanence du 13 mars
et du 10 avril.
Infos > 04 50 47 89 18
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ATTRACTIVITE - SALON INFIRMIER 2025 PARIS
RETOUR EN IMAGES
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e i i I R Face a nos enjeux de recrutement, nous avons le besoin impérieux d’étre attractifs et de

SN conserver nos compétences au sein de I’EPSM 74. Dans cet objectif, les 26 et 27 mars
dernier, 'EPSM 74 a participé au Salon Infirmier 2025 a Paris.

L'occasion pour notre établissement d’affirmer sa volonté forte de recruter et de
communiquer largement sur ses points forts. Le Salon Infirmier est en effet LE rendez-vous
annuel de la santé et du médico-social de la Fédération Hospitaliere de France qui a réuni
cette année plus de 10 000 visiteurs et 130 exposants autour des avancées et défis des
infirmiéres et des infirmiers, acteurs de santé de proximité. Aux coOtés des autres
établissements membres du GHT Léman Mont-Blanc, FEPSM 74 a pu se distinguer et faire

GHT LEMAN MONT-BLANC

VOTRE CARRIERE - - valoir son engagement pour une psychiatrie innovante et visible.

Une communication originale qui mise sur les atouts du territoire pour convaincre les
candidats de venir nous rejoindre dans notre belle région mais également sur la richesse des
parcours au sein de la structure, avec comme exemples, les Infirmieres en Pratique Avancée
(IPA). Ainsi, pour ce rendez-vous incontournable de la santé, 'EPSM 74 a été représenté par
Valériane Chabert et Noémie Sperer, Infirmiéres en Pratique Avancée et Murielle Paul,
Responsable de la communication. En qualité de visiteurs, des cadres de santé de
I’établissement ont pu participer aux conférences et ateliers du salon.

Par la mise en lumiére de ce nouveau métier, 'EPSM 74 a pu se présenter de fagon moderne
et innovante par rapport aux autres structures. Les ambassadrices de ce métier au sein de
I’établissement ont su promouvoir leur métier et I'établissement permettant la collecte d’une
vingtaine de contacts. Dans ce sens, nous avons eu une belle visibilité et avons participé a
renvoyer une image attractive de la psychiatrie.

Toujours dans I'objectif de mettre en lumiéere la psychiatrie et ses besoins, Yannick Neuder,
Ministre en charge de la Santé et de |’Acces aux soins et Marie Daudé, Directrice Générale de
I’Offre de Soins, ont pu étre interpellés et sensibilisés. Un beau coup de projecteur pour nos
Infirmiéres en Pratique Avancée et les prochaines qui suivront leurs pas.

L’objectif est clair et reste inchangé : attirer, fidéliser et mobiliser les professionnels !

Création d’un livre sur projet culturel « Groove du désert »

Quel meilleur moment que cette année du cinquantenaire de I’'EPSM 74 pour publier
ce livre preuve de la force du processus créatif, du pouvoir du lien et du partage.
Groove du désert fut une aventure humaine et artistique particulierement riche et
témoigne de la capacité de chacun a transformer les contraintes en une formidable
source d’inspiration. C'est sous ces auspices porteurs de sens et de résilience que
s’ouvre une nouvelle page de I’histoire de I’'EPSM 74. P Diffusion : le 15 avril
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RETOUR EN IMAGES SUR LE :
« DATA SECURITY TOUR »

Une journée pour mieux comprendre les enjeux de la sécurité des données au sein de I'lEPSM 74.

Le lundi 8 avril 2025, 'EPSM 74 a accueilli une étape du Data Security Tour, une journée dédiée a la
sensibilisation a la sécurité des données. Cette action s’inscrit dans une démarche collective portée par le
GHT Léman Mont-Blanc, qui déploie cette initiative dans I’ensemble de ses établissements membres.

L’'objectif : renforcer la culture numérique et sécuritaire de tous les professionnels, dans un contexte ou les
risques de cyberattaques, de fuites de données ou d’erreurs humaines sont plus que jamais d’actualité.

Une journée pédagogique, accessible et concréte

Organisée a La Roche-sur-Foron, vous avez été plus de 90 a participer a cette journée et nous vous en
remercions. Elle a permis de mieux comprendre les régles essentielles de protection des données
personnelles, qu’il s’agisse des informations patients, des dossiers RH, ou encore des outils informatiques
utilisés au quotidien.

A travers des sessions courtes, illustrées de cas concrets, les participants ont pu :

e |dentifier les principaux risques et menaces (phishing, vols de mots de passe, erreurs de manipulation...)
e Découvrir les bons réflexes a adopter au quotidien

e Poser leurs questions librement aux experts présents

Des intervenants du GHT Léman Mont-Blanc mobilisés pour un enjeu collectif et quotidien
La journée a été animée par une équipe d’intervenants du GHT Léman Mont-Blanc :

e Clément Lespagnol, Responsable de la sécurité des systémes d'information (RSSI) du GHT
e Laurie Cartier, Déléguée a la protection des données (DPO) du GHT

e Quentin Milano, RSSI de I’'EPSM 74

e Et Isabelle Sirour, relais DPO de 'EPSM 74

En tant qu’établissement de santé, nous traitons chaque jour des informations sensibles. Cette journée a
rappelé que la sécurité des données ne repose pas uniquement sur les services informatiques, mais sur une
vigilance partagée, a tous les niveaux de I’organisation.

Grace a cette initiative du GHT Léman Mont-Blanc, chacun a pu repartir avec des repéres concrets, utiles et
directement applicables dans son environnement professionnel. Une étape précieuse pour faire de la
cybersécurité 'affaire de tous.

LUTTE CONTRE LES VIOLENCES SEXISTES ET SEXUELLES : DEUX REFERENTES IDENTIFIEES A L’'EPSM 74

Dans le cadre du plan national de lutte contre les violences sexistes et sexuelles (VSS) en santé, et conformément a la réglementation,
I’EPSM 74 a officiellement désigné ses référentes en matiere de lutte contre le harcelement sexuel et les agissements sexistes.

Conformément aux textes en vigueur, deux référentes ont été identifiées :
o Julie CUENOT a été élue a I'unanimité par les représentants du CSE en tant que référente en matiére de lutte contre le harcelement
sexuel et les agissements sexistes. » CUENOT-J@ch-epsm74.fr - 06 24 30 70 77

e Stéphanie GUIBERT, Responsable des Ressources Humaines, a été désignée par la direction en tant que référente en matiére de
violences, discriminations, harcelement moral et sexuel. » GUIBERT-S@ch-epsm74.fr - 04 50 25 43 09

Ces deux professionnelles jouent un role central dans la politique de prévention, de sensibilisation et d’accompagnement mise en
place au sein de I'établissement. Leur action est coordonnée, dans une logique de dialogue, de confidentialité et de soutien aux agents
concernés.

Les référentes sont a votre écoute pour :

o Informer et sensibiliser sur les comportements inappropriés ou illégaux

e Prévenir les situations de harcelement ou de violence

o Accueillir, écouter et accompagner les agents confrontés a des situations difficiles
e Orienter vers les dispositifs adaptés si besoin

L’'EPSM 74 réaffirme ainsi son engagement fort pour un environnement de travail
respectueux, égalitaire et sans violence.
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Coté métier
COORDINATRICE DU PTSM 74
Alison Biblocque en poste depuis octobre 2024

Originaire de Haute-Savoie, Alison Biblocque a trés t6t su qu’elle voulait ceuvrer
pour les autres. Enfant, elle révait de devenir infirmiére, animée par I'envie de
donner du sens a ses actions. Pour elle, la santé a toujours été une priorité. « C’est
la base. Sans elle, nous ne sommes rien », affirme-t-elle. Rapidement, c’est la
i prévention qui s'impose comme une évidence dans son parcours : agir en amont
de la maladie.

EPSM 74

530 rue de la Patience

La Roche
-sur-Foron

LS Aprés des études a Lille en Sciences de I'Education et un Master en Education a la

h « La concertation Santé, Alison rejoint le service Santé de la Ville de Lille. En 2020, la crise sanitaire
WWW. 4_ FOACROEINERUEEN |ice au Covid-19 met la santé mentale sur le devant de la scéne. Son poste évolue
epsmr/4.org S . .
alors naturellement vers la co-coordination d’un Conseil Local de Santé Mentale
(CLSM), chargé de réfléchir aux enjeux et impacts psychiques liés a cette période inédite.

Responsable de la publication : R , . . - .
Clément Caillaux, C’est aussi a ce moment qu’elle découvre le fonctionnement du PTSM (Projet Territorial de Santé

Directeur Mentale), en participant a celui de I’agglomération lilloise. Objectif : fluidifier les parcours de soins,
recenser les acteurs de la santé mentale (médicaux, sociaux, médico-sociaux, associatifs, bailleurs
Relecture et validation : sociaux, etc.), poser un diagnostic de territoire, et construire une réponse concertée.
Bruno Pagliano, Directeur adjoint Une premiere expérience riche de sens qui marquera un tournant dans son parcours.

Coordination et mise en page : RETOUR AUX SOURCES ET NOUVEAU DEFI
Murielle Paul, Communication Lorsqu’une opportunité de revenir en Haute-Savoie se présente, Alison n’hésite pas une seconde.
Elle devient Coordinatrice du PTSM 74, un poste unique dans le département, financé par I’ARS
CONSULTABLE SUR INTRANET, . e , : .
: Auvergne-Rhone-Alpes et porté institutionnellement par I'EPSM 74 — un choix fort, qui illustre
onglet Ma recherche, mot clé . o L, - . T i
iournal”, I'implication de I'établissement dans la dynamique territoriale de santé mentale.

Alison participe également a la Commission spécialisée en santé mentale du Conseil Territorial de
Santé. Tous les deux mois, un comité de pilotage réunit les principaux partenaires pour fixer ses
axes de travail. Ce comité rassemble des représentants de la psychiatrie publique (EPSM 74 et CH
Annecy Genevois), de la psychiatrie privée, du médico-social, des institutions dont I’ARS et des
représentants d’usagers.

UNE NOUVELLE FEUILLE DE ROUTE EN CONSTRUCTION

Alors que le PTSM 2020-2025 arrive a son terme, I’heure est au bilan. Alison pilote actuellement I’évaluation du précédent projet
et la mise a jour du diagnostic territorial (le dernier datant de 2018), en vue de co-construire le prochain PTSM 74 avec I’ensemble
des acteurs concernés. Ce document stratégique, validé par I’ARS, donnera les grandes orientations de la santé mentale pour le
département de la Haute-Savoie pour les cing prochaines années.

Véritable facilitatrice, Alison tisse du lien entre les acteurs du territoire, organise les concertations et assure une mission de
pédagogie pour faire connaitre et comprendre le réle du PTSM. Un travail de fond est engagé pour favoriser |’appropriation de ce
dispositif, encore trop méconnu, notamment par rapport a d’autres dispositifs comme les CLSM, les DAC (Dispositifs d’appui a la
coordination) ou les CPTS (Communautés professionnelles territoriales de santé).

Le prochain PTSM visera une plus grande opérationnalité. « Le précédent comptait pres de 160 objectifs opérationnels, ce n’était
pas tenable », explique-t-elle. Le nouveau projet cherchera a recentrer les actions et a renforcer la coordination entre les
partenaires. Une démarche encouragée par les recommandations issues du tour de France des PTSM mené par Frank Bellivier,
délégué ministériel a la santé mentale et a la psychiatrie.

CE QU’ALISON PREFERE DANS SON METIER ?
Le travail collectif. « Ce qui me motive, c’est de créer du lien entre les acteurs, construire un projet commun, trouver ensemble des
solutions a des problématiques partagées. Quand tout le monde avance dans la méme direction, c’est galvanisant. »

- Hugo CAPPELLARI - Infirmier - HDJ ADULTES LES MEMISES -Vanessa MOULA - Infirmiére - UNITE BREVENT

- Frangois CHENET - Infirmier - CMPI THONON - Fanny PLAIT GARAYOA - Infirmiere - HDJ MORCY THONON
- Aurélien CLOCHET - Ouvrier principal - SERVICE SECURITE - Lisa PREVER-LOIRI - Infirmiére - UNITE SALEVE

- Lindsay DE-VRIEZE - Infirmiére - CATTP CLUSES - Déborah SEBASTIEN - Infirmiére - UNITE BIONNASSAY

- Loris GENTY - Psychologue - CATTPI SALLANCHES - Fabienne TASSILLY- ASE Educatrice Spécialisée

- Simon HENOCQUE - Ouvrier principal - SERVICE CENTRAL CAFETERIA PATIENTS

- Loup LIGNON - Technicien Supérieur - SYSTEME D'INFORMATIONS - Anne VANCAUWENBERGHE- Infirmiére - UNITE ARAVIS
- Candice MOLINIE - Infirmiére - UNITE BREVENT
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