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I n"aura échappé a personne qu’en cette rentrée 2024 la santé mentale fut
érigée en grande cause nationale 2025. En attendant les déclinaisons SOMMAIRE

concrétes la santé mentale se donne a voir, avec des équipes qui Elections CSIRMT......ooveuviveerieeeeveere e P.2
poursuivent leur travail d’information et de sensibilisation autour d’un sujet Initiative pour les patients..........ccceevuveen. P.2
qui concerne pres d’un francais sur cing. C’'est I'occasion aussi de mettre en Retour sur les SISM 2024 P.3
lumiére 'action et Ie,ngagement de professmnnels‘ de | EPSM74, doqt les Coté parcours : Catherine Paluszak......... P 4
« Regards sur la santé mentale » vont bien au-dela du simple portrait. Ils .

Les nouveaux arrivants.......cccceceevvecceenneee. P.4

nous plongent de facon plus intime et incarnée dans le rapport vécu a
I’exercice professionnel dans toutes ses dimensions. Exercice difficile mais 6 AGENDA
combien réussi !

L’'aménagement d’un espace d’apaisement a I’'HDJ « Les Mémises » améliore

les conditions de prise en charge. Il reflete un axe prioritaire de . L % ¢ Samedil4
I'établissement, dans lequel la CSIRMT a une place importante. | | -2 décembre 2024 a partir de
Professionnel(le)s concerné(e)s, votre engagement et votre vote sont : 14h00 : Féte de Noél de
primordiaux ! =Rk 'EPSM 74 - Salle des fétes a

Clément Caillaux, Directeur B Amancy : Arbre de Noél -
Concert - Tombola - Apéritif.

Informations : 04 50 25 43 11

S G o DS EEN ENAENIT
<¥® @ Q - Dimanche 01 décembre a partir
CROSS

de 10h00 (9h15 pour |a course des
EPSM 74

f - LI/ enfants / 7-14 ans) - 7°™ édition du
7EME EDITION

e Lundi 16 décembre 2024 Féte de fin
d’année a L'EPSM 74.

Au programme :

Matinée dans le parc de 'EPSM 74

* 10h - 11h30 : initiation slackline

* 13h30 - 15h30 : parcours d’orientation

Aprés-midi dans la cafétéria

* 16h40 : projection des films des projets
Cirgue Cosmiqgue et Carmel Loanga

* 17h-17h45 : concert de DJ Matafan

* 17h45 : apéro raclette

Procédures et documents mis en place et accessibles sur ENNOV. Informations : valentin-f@ch-epsm74.fr /

p 045097 78 16
Nouvelles procédures
e Conduite a tenir en cas de présomption d'agression a caractére sexuel
d'un patient

« Prévention et maitrise de la transmission de la rougeole AMICALE DU PERSONNEL

¢ Formulaire information patient demande de confidentialité

Cross de ’'EPSM 74. Boucle de
& 2km a parcourir 4 fois.
Informations : 04 50 97 72 61

i L2t DIMANCHE s i .
L ROV GUER I By o1 DECEMERE 2024 picard-n@ch-epsm74.fr

DEMARCHE QUALITE

Procédures mises a jour

e Samedi 23
o Livret d'accueil - Services infanto-juvéniles N - . <. ' novembre 2024 3
e Fiche reflexe - Mesures de soins sans consentement m o ol partir de 08h00 :
¢ Transfert des patients hors secteur nécessitant une prise en charge e Journée en Suisse avec
psychiatrique vers un établissement psychiatrique autre que I'EPSM (42e la visite guidée du
o Perfusion sous-cutanée : pose et gestion - Musée de Charlie
¢ Injection intramusculaire L= =" m Chaplinet la
e Punaises de lit ‘a M découverte des
¢ Check list d'admission et d'accueil — - marchés de Noél de

Montreux.
42€ par personne - Réservation a la
permanence du 14 novembre 2024.

e Mise a jour et création de document en lien avec I'ldentitovigilance

e Mise a jour et création de document en Hygiéne

« Ces documents sont consultables dans le navigateur ENNOV de I’EPSM 74 (EPSM-
doc moins de 2 mois). »

Informations : 04 50 04 55 56
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ELECTIONS DE LA COMMISSION DE SOINS INFIRMIERS,

DE REEDUCATION ET MEDICO-TECHNIQUES
CSIRMT

Du 2 au 6 décembre prochain, auront lieu les élections de la Commission de Soins Infirmiers, de Rééducation et Médico
-Techniques (CSIRMT). Cet événement majeur permet a I’ensemble des professionnels concernés de désigner leurs
représentants pour les quatre prochaines années.

Il nous faudra élire 15 membres, répartis en trois colleges :

e College des cadres de santé

e College des personnels infirmier(e)s, de rééducation et médico-techniques
e College des Aides-soignants(e)s et AMP

Le vote se fera par voie électronique.

La CSIRMT joue un role central au sein de I’EPSM 74 en contribuant a I’organisation des soins,
a la qualité des prises en charge, et a I'amélioration continue des pratiques professionnelles. Elle est consultée sur :

e Le projet de soins infirmiers, de rééducation et médico-techniques

e |’organisation générale des soins ainsi que I'accompagnement des usagers

e La politique d’amélioration continue de la qualité, de la sécurité des soins et de la gestion des risques liés aux soins
e Les conditions générales d’accueil et de prise en charge des usagers

e Larecherche et I'innovation dans le domaine des soins infirmiers, de rééducation et médico-techniques

e La politique de développement professionnel continu

e La convention constitutive d'un groupement hospitalier de territoire

Ces élections sont donc un moment clé pour renforcer la cohésion au sein de nos équipes et pour assurer que les
préoccupations des professionnels de terrain soient prises en compte dans les décisions qui impactent directement
leur quotidien et leurs pratiques. C'est aussi une opportunité de renouveler notre engagement collectif pour une qualité
de soins toujours plus élevée au service de nos patients.

Nous vous invitons donc a participer activement a ces élections. Chaque vote compte et renforce notre capacité a
ceuvrer ensemble pour le bien-étre de tous, professionnels et patients.

Vous étes invités a vérifier votre inscription sur les listes électorales avant le 15 novembre 2024. En cas d’omission,
d’erreur ou de changement d’adresse, merci de bien vouloir envoyer un mail ou un courrier au secrétariat de la direction
des soins.

Les candidats souhaitant se présenter a cette élection sont invités, quant a eux, a remplir un bulletin disponible dans
les unités ou téléchargeable sur l'intranet, et a le retourner ou le déposer au secrétariat de la direction des soins avant
le 22 novembre 2024.

Pour toute question : Laurence RAPHOZ - raphoz-l@ch-epsm74.fr - Secrétariat de la direction des soins.

INITIATIVE POUR LES PATIENTS -

Depuis juin, ’HDJ « Les Mémises » de Thonon-les-Bains a mis en place un espace
d’apaisement pour offrir aux patients un moment de détente et de recentrage. Cet
espace, accessible sur demande des patients ou sur proposition de I’équipe
soignante, est équipé de divers dispositifs favorisant le bien-étre : ballons, tapis,
diffuseur d’huiles essentielles, projecteur de ciel étoilé, enceinte sonore, couverture
lestée et poufs confortables.

Aprés quelques mois d’utilisation, cet espace est déja trés apprécié par les patients.
lls y trouvent un véritable lieu de ressourcement, propice au calme et a la relaxation.

Les premiers retours de [|‘équipe sont trés positifs : I'espace contribue
significativement a améliorer le bien-étre des patients, en leur offrant un moment
de répit essentiel au sein de leur parcours de soin. Cette initiative témoigne de
notre engagement a toujours mieux répondre aux besoins de nos patients, en leur
offrant un environnement apaisant et adapté.
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Retour sur les SISM 2024
Des actions fortes sur le territoire

Du 7 au 20 octobre, nos équipes, accompagnées de nombreux
bénévoles et partenaires, se sont pleinement investies pour
faire de la Semaine d’Information sur la Santé Mentale (SISM)
un événement de partage et de sensibilisation sur tout le
territoire. Grdce a cette mobilisation, nous avons pu toucher
un large public, informant et échangeant autour des enjeux
cruciaux de la santé mentale.

Les SISM 2024 ont été marquées par une série d’événements
organisés dans le Chablais, le Grand Genevois, a La Roche-sur-
Foron, Sallanches et Passy, favorisant des échanges
authentiques et une meilleure compréhension de la santé
mentale.

Bibliotheques vivantes « Des voix qui comptent. Des histoires
qui changent » : mardi 8 octobre a La Roche-sur-Foron et en
partenariat avec [I’Association Kollao. Les bibliothéques
vivantes permettent de briser les préjugés en créant des
rencontres uniques et authentiques. Chaque « livre vivant »
partage un bout de son histoire avec des « lecteurs »,
favorisant ainsi une meilleure compréhension et inclusion des
personnes confrontées a des stéréotypes.

Ciné-débat : du 7 au 15 octobre, le collectif du Grand
Genevois a proposé la projection de 3 documentaires au Ciné
Actuel a Annemasse. Un triptyque sur la psychiatrie qui permet
d’ouvrir le débat sur I'importance de la santé mentale. Des
projections ont également été réalisées dans le Chablais.

Rencontres a la Grenette de Sallanches du mercredi 9
octobre : Cet espace animé par le collectif SISM de la Haute
Vallée de I’Arve a permis des échanges enrichissants entre
professionnels, usagers et citoyens sensibilisés. Cette journée a
rassemblé de nombreux partenaires.

Conférence : mercredi 9 octobre, a I’Auditorium "La Ferme"
d’Argonay, le Dr Roussel, Psychiatre, a animé une conférence
sur le theme « Trans'Faire - La réhabilitation psychosociale »,
un sujet essentiel pour la réintégration sociale et I'amélioration
de la qualité de vie des personnes souffrant de troubles
mentaux. Une conférence a l'initiative de 'TUNAFAM 74.

Portraits « Regards sur la santé mentale »

Une série de portraits réalisée grace a I'engagement des
professionnels de I'EPSM 74 mettant en lumiére les
parcours, les motivations et les engagements de ceux
qui ceuvrent chaque jour pour la santé mentale. Ces
témoignages authentiques visent a sensibiliser le public
a l'importance de la santé mentale et a combattre les

idées regues qui I'entourent. Des récits inspirants qui
ont été vus par 23 270 personnes via nos pages
YouTube, Facebook et Linkedin.

BlaBlaPsy : dans le Chablais, le collectif SISM a animé des
rencontres et des partages a Thonon et 3 Evian. Le BlaBlaPsy
est une ressource locale itinérante permettant de sensibiliser
le grand public a la santé mentale. Ces rencontres ont été
complétées par des interventions de 'UNAFAM 74 permettant
de sensibiliser le grand public a la santé mentale.

Toutes ces actions n’auraient pu voir le jour sans
I’engagement de tous les professionnels, bénévoles et
partenaires. Grace a eux, cette édition des SISM a été une
véritable réussite. Un grand merci a tous pour votre
implication.
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S Cote parcours

530 rue de la Patience RESPONSABLE DU SERVICE CENTRAL

74800 Catherine PALUSZAK en poste depuis 36 ans a I’EPSM 74
émoigne non seulement de son attachement a |’établissement, mais aussi

La ROChe e sa passion pour un métier dédié au bien-étre des patients et des

_Sur_ Foron professionnels. Catherine, alors étudiante en BEP Sanitaire et Social, a

"abord découvert différents publics enrichissants et diversifiés, notamment
- dans le secteur agricole, auprés des enfants ou encore aupres des
personnes en situation de handicap. A 17 ans, poussée par un fort désir
d’indépendance, elle postule pour la premiere fois a I’'EPSM de la Vallée de
I’Arve en juin 1988 pour un remplacement d’été en cuisine.

| Cela fait 36 ans que Catherine Paluszak ceuvre a I'EPSM 74. Cet engagement

www.ch-epsm74.org .

8

Responsable de la publication : ) }
Clément Caillaux, Directeur l k j

“WEn septembre de la méme année, elle postule de nouveau et rejoint le

Relecture et validation : Service central, autrefois appelé le « Service du Rez-de-chaussée », en tant qu’agent de nettoyage.

Bruno Pagliano, Directeur adjoint Un service auquel elle est restée fidele, malgré les transformations du batiment ou elle a débuté,
Coordination et mise en page : démoli et reconstruit sur le site actuel. Catherine a été témoin de nombreuses évolutions. D’abord
Murielle Paul, Communication dans le coeur méme de son métier, qui s’est transformé au fil des ans avec I’arrivée de nouveaux

produits, de nouvelles procédures, et d’équipements modernes. Les agents de nettoyage sont
CONSULTABLE SUR INTRANET, passés du balai et de la serpilliere classiques a des techniques de nettoyage automatisées, qui
onglet Ma recherche, mot clé contribuent a préserver leur santé et a réduire les troubles musculosquelettiques. En paralléle,
"journal". Catherine a assisté a I’évolution des prises en charge de l'intra-hospitalier vers I’extra-hospitalier,

marquée par I'ouverture du premier Centre Médico-Psychologique (CMP) a La Roche-sur-Foron.

Cette transformation, selon elle, est « merveilleuse, car elle permet aux patients de continuer leur suivi en dehors de |I’h6pital, au
plus pres de leur famille et de leur cadre de vie. » Cette extension des soins a également apporté de nouveaux défis pour les
équipes de nettoyage, avec de nouvelles surfaces a intégrer dans |I’organisation du service.

Aprés 26 ans sur le terrain, Catherine a d{ envisager une reconversion pour des raisons de santé, mais il était impensable pour
elle de quitter 'EPSM 74 et I'équipe qu’elle appréciait tant. La question s’est donc posée : comment valoriser toute son
expérience au Service central ? Le contexte lui fut favorable, car la responsable du service quittait son poste. Soutenue par la
Direction des Ressources Humaines alors méme qu’elle n’avait jamais touché un ordinateur de sa vie, I'établissement lui fit
confiance et la nomma responsable du Service central.

Catherine reconnait que devenir responsable hiérarchique de ses anciens collégues n’a pas été simple, mais avec détermination,
conviction et capacité d’adaptation, elle a relevé le défi. Depuis 10 ans, elle assure le suivi et la responsabilité du Service central.

Au-dela des missions de nettoyage, de tri et de gestion des prestataires, son objectif premier est le bien-étre de son équipe.
« Sans eux, le service n’est rien », souligne-t-elle. Elle se sait chanceuse d’étre bien entourée et peut compter sur le soutien sans
faille de son adjointe, Nadine Bijasson.

Toujours investie sur le terrain, Catherine sait qu’un bon matériel est essentiel pour garantir de bonnes conditions de travail, et
elle s’efforce de faciliter les taches quotidiennes de ses agents. Mais son plus grand défi reste le tri des déchets : « Les poubelles
sont mes bébés », dit-elle en riant. L’installation, la collecte et le tri représentent une tache ardue, mais elle est pleinement
impliquée dans la politique de développement durable de I’établissement, veillant a appliquer et transmettre les consignes de tri
en vigueur sur le territoire.

Aprés 36 ans de carriére, Catherine reléve les défis avec la méme passion, consciente qu’il y en aura encore bien d’autres a venir.

Propos recueillis par Murielle Paul, Communication

- Leila ABBOU - Infirmiére en soins généraux - BIONNASSAY - Camille PACE - Conseillere en économie sociale et familiale - ARAVIS
- Magali ACHAT - Assistante sociale - ANTENNE EMAS CHABLAIS - Marine PLISSONNEAU - Infirmiére en soins généraux - BREVENT

- Hadda BENSALEM - Infirmiére en soins généraux - BIONNASSAY DIRECTION DE LA PATIENTELE

« Alison BIBLOCQUE - Coordinatrice du PTSM - DIRECTION GENERALE . Raphaéle RIGAUD - Educatrice spécialisée - CATTPI CLUSES

- Lylie BOURGEOQIS - Educatrice spécialisée - CATTPI CLUSES - Nazha TRIK - Infirmiére en soins généraux - BIONNASSAY

AR R OL - Seelen -t nAen)  Ludmila ZAOSTROVSAKAYA DAUVERGNE - Psychologue - CMPI VETRAZ

- Adeline DRURE - Infirmiére en soins généraux - HDJ MORCY THONON
- Kevin FALLEVOZ - Cuisinier - UNITE CENTRALE DE PRODUCTION
- Sandra GALLI - Secrétaire médicale - CMP THONON

- Laura LAVASTRE - Aide-soignante - BIONNASSAY - Docteur Soléne CHEVALLIER a 80% - BIONASSAY
- Nicolas LEBON - Infirmier en soins généraux - ARAVIS - Docteur Jérome CHEZAL sur le secteur du CHABLAIS - CMP ET LA PSYCHIATRIE
- Manon MAURICE - Infirmiére en soins généraux - BIONNASSAY D'URGENCE ET DE LIAISON
- Laetitia MEZAIR - Infirmiere en soins généraux - Docteur Chiara COLOMBO - USIP
HDJ ADULTES SALLANCHES - Docteur Bertrand DEPOND - CMPI DE CLUSES - CMPI DE VETRAZ-MONTHOUX
- Sylvie MUNKOKA - Agent de bio-nettoyage - - Docteur Céline ROUSSEL-VADOT - HDJ DE LA ROCHE-SUR-FORON
CMP LA ROCHE-SUR-FORON CENTRE DE REHABILITATION PSYCHOSOCIAL LES GLIERES
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- Soukaina AOUJIL - Etudiante en médecine - HDJ BLEU SOLEIL THONON - Elise POMMIER - Gestionnaire admissions, frais de séjour, traitement externe




