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Cette rentrée 2023 a été marquée par la semaine de visite des experts- SOMMAIRE
visiteurs de la Haute Autorité de Santé dans |'établissement, du 18 au 22
septembre. Approche A.D.D.I - Psychomotricité........ P.2

, . , N . . Certification HAS........cooviiiiiee e, P.2
Tant la préparation et I'organisation qui ont eu lieu en amont que les quatre

journées et la soirée de visite dans I'ensemble de nos sites ont fait I'objet Presgntahon de FEMAS..ccocvvnrrsnsssinsss P.3
d’un sérieux et d’un investissement dont il faut remercier chacune et chacun Le tri du pIatea_u repas.......... S P.3
d’entre vous. Les experts-visiteurs ont en effet mis en avant la qualité et la Course en relais : retour en images......... P.3
richesse des contacts et échanges qu’ils ont pu avoir ainsi que I'attention Métier : Infirmiere hygiéniste................... P.4
chaque jour démontrée portée aux patients et a leur prise en charge

globale. AGENDA

Ainsi, malgré les problématiques que nous rencontrons actuellement et en - Mardi 10 octobre a 19h30 au Cinéma

La Parc a La Roche-sur-Foron. Ciné-

dépit des pénuries en personnel nous conduisant a réduire nos capacités , e .
P P P P débat : projection du film « The son »

d ho_spltallcsaltlon corpplete, nous parve(r;%?s Ialprglserve'r Ig coet:jr (Ije nos suivi d’un échange sur le theme : « La
missions. Cela ne se ait cer.tes pas sans difficu '.ces, il ne s’agit pas e le nier, souffrance, le risque suicidaire et la
mais nous pouvons collectivement nous réjouir de ce constat extérieur et place des proches » animé par Frangois

objectif réalisé par des professionnels aguerris. Dulac, pédopsychiatre et Jeanne Daumal,

, . . o sychologue.
Le rapport écrit nous parviendra dans les prochains jours et nous en saurons psy g

alors davantage sur les différentes cotations qui seront proposées a la
commission décisionnaire de la HAS, mais d’ores et déja nous pouvons nous

féliciter de la maniére dont s’est déroulée cette semaine de visite et surtout T e
des points positifs qu’elle a mis en évidence dans la dispensation des soins : .
. ) . . , -
au sein de I'établissement, tant en intra qu’en extra hospitalier. - Mercredi 11 octobre de 10h00 3 16h00

a Sallanches - Place Charles Albert : SISM
2023 sur le theme : Atous les ages de la
vie, ma santé mentale est un droit. A

Ce numéro de Rue de la Patience vous permettra notamment découvrir
I’A.D.D.l., approche psychomotrice utilisée au CMPI de Thonon, de mieux

cqnnaTtre les missions gle I'E.M.A.S. et la maniere de.fa!re g\ppel a g!le_, et de 17h30 : Théatre-Débat « Mon banc, ma
faire plus ample connaissance avec Manon ELSENS, infirmiére hygiéniste de vie et... Les gens » de la compagnie
I’EPSM 74, qui se tient a la disposition de toutes et tous dans le cadre des Act’heur singulier (Salle Saint Eloi - 147
vaccinations pré-hivernales permettant de prévenir les épidémies et rue Pellissier).
d’empécher leur propagation. N B

Bonne lecture ! 2% m# ¢ ( |-Mardi28 novembre -

. Journée du pole de
Bruno Pagliano, Directeur adjoint ID]I]1)[112810C 8 'enfant et de

ETDELADOLESCAT DELEPSH T4 ligﬁggescent de I9h00 a
z z IES au complexe
_ QLEQ EVDLUT\DrlS h .
DEMARCHE QUALITE Gl MartinLuther King—

Rue du Docteur Baud a

?ﬁmm Annemasse.

Procédures et documents mis en place et accessibles sur le site Intranet,
rubrique Gestion des documents : procédures, formulaires.

Nouvelles procédures (v
e Droit a I'image dans le cadre du dossier patient informatisé
e Tracabilité de I'entretien de la baignoire de balnéothérapie
e Livret d'accueil - Services ambulatoires adulte

’
AFMTELETHON |~
LETHON =

Documents mis a jour CROSS B RbetShseson

e Décisions du directeur dans le cadre des soins sans consentement EPSM 74 LA ROCHE-SUR-FORON
. . by R PARC EPSM 74

e Formulaire de droit a I'image 65 EDITION A

e Gestion des produits thermosensibles OUVERT A Tous

e |Indémnisation des agents victimes d'une détérioration de leur bien personnel Di he 10 dé bre 3 tird
(Hors accident de travail ou de trajet) io;‘rgg_"gem% éditieoc:?u E‘:;SEZL'PEP(ESM
e Livret d'accueil - Services infantO'iUVén"eS 74 a La Roche-sur-Foron. Boucle de 2km

e Livret d'accueil du patient en unité d'hospitalisation a parcourir 4 fois.



http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0223/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0221/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-COM-0056/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0003/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0065/attachment
file:///C:/Users/MUPAUL1/Documents/Adobe
file:///C:/Users/MUPAUL1/Documents/Adobe
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-COM-0033/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-COM-0005/attachment

L’A.D.D.I.
Une approche psychomotrice en mouvement !

L’Approche Développementale Dynamique et Intégrative
est née du questionnement de Madame Marie-Ange
Durrwang (psychomotricienne a I’'EPSM 74, au CMPI de
Thonon jusqu’en septembre 2022) quant a la lecture du
mouvement de I’enfant pris en charge.

Sa recherche a débuté par I'observation du mouvement
chez I'enfant sain, qui est d’'emblée en relation, ce qui a
permis de dégager les piliers de cette approche :

o Son aspect intégratif, qui prend en compte les
intrications entre les différents secteurs de son
développement relationnel/social, moteur,
sensoriel, cognitif, psycho-affectif...

La dimension de processus, qui met I'accent non
pas sur des étapes distinctes de développement
moteur a des ages standards, mais plutét sur
I’enchainement dynamique de ces étapes.

Les sens de Soi (inspirés de Daniel Stern), qui
définissent la facon qu’a I’enfant de se percevoir lui-
méme, de percevoir I'Autre, I'environnement, les

Cette approche nourrit la pratique au quotidien au sein de
I'EPSM 74 : grace a une lecture fine de son mouvement au
sein de la relation, elle permet de mieux ajuster aux
besoins du patient, et ainsi de le rendre acteur de son
processus de croissance. L'A.D.D.l. continue a se
développer au fil des échanges au sein de I'établissement,
guestionnements, et des stages A.D.D.I.

La réflexion est enrichie en filmant des séances et/ou
bilans qui sont visionnés régulierement entre
psychomotriciennes et avec Mme DURRWANG.
Actuellement, I'équipe essaye de formaliser une trame de
bilan s’appuyant sur I’A.D.D.l.

Aprés avoir aiguisé votre curiosité, nous vous invitons a
visiter le site internet de Mme DURRWANG sur

I’A.D.DI. (& www.durrwangaddi.wixsite.com

Suzy HAEUW, Claire FLAMMANG et Isabelle VITUPIER,
Psychomotriciennes au CMPI de Thonon

objets qui I’entourent, dans la rencontre.

Les lois de développement neuro-psychomoteur :
céphalo-caudale (de la téte au coccyx) et proximo-
distale (du tronc vers les extrémités), qui régissent
le développement du mouvement chez I'enfant.

La connaissance des schéemes neuromoteurs
(formes d’organisation du mouvement) et des
réflexes. L'expérimentation personnelle par le
psychomotricien de son propre processus de
développement par le mouvement.

CERTIFICATION DE LA HAUTE AUTORITE DE SANTE (HAS)

Du 18 au 22 septembre dernier, notre établissement a recu 4 experts-visiteurs de la Haute Autorité de Santé (HAS)
pour la nouvelle visite de certification faisant suite a la certification sous condition obtenue en avril 2022.

Lors de la restitution pléniere du vendredi 22 septembre, a laquelle vous avez été nombreux a participer, les experts-
visiteurs ont salué I'accueil dans les services qu’ils ont visités, la qualité des informations transmises et la richesse des
échanges auxquels ils ont pris part.

26 sites ont été visités, 16 patients traceurs, 6 parcours traceurs, 11 audits systemes et 10 traceurs ciblés ont été
évalués dans le cadre des processus management de la qualité, droits des patients, parcours du patient, prise en
charge médicamenteuse et dossier du patient. Les retours sont trés positifs et les experts-visiteurs ont souligné la
capacité de chacun a analyser et améliorer les points sur lesquels il se trouve en difficulté, le déploiement de la
démarche qualité, le déroulement du parcours du patient, la gestion du dossier du patient ou encore I'organisation de la
prise en charge médicamenteuse. Ce rapport établi par les experts-visiteurs a I'issue de la visite sera dans les 15 jours
ouvert a réponse de notre part. Puis la HAS se réunira en commission pour fonder une décision ferme de certification
graduée. Nous aurons le résultat final d’ici 4 mois.

Le service qualité-gestion des risques tient encore a remercier I’ensemble des agents qui, grace a leur réactivité et
leur engagement dans cette visite ont participé a son bon déroulement.

Les résultats présentés sont I'aboutissement de I'implication et du professionnalisme de tous les professionnels de
I’établissement et le reflet de I'engagement de chacun au service du patient.

Félicitations a tous !
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https://durrwangaddi.wixsite.com/home

PRESENTATION DE L’EMAS
Equipe Mobile d’Accompagnement a la Sortie

L’EPSM 74 bénéficie désormais d’un dispositif intersectoriel qui a pour vocation
d’accompagner et d’organiser la phase de transition de I'intra-hospitalier vers
I’extra-hospitalier : 'EMAS. Elle contribue a la mise en place de parcours de
soins coordonnés pour les personnes souffrant de troubles psychiques, en leur
offrant un suivi a la fois sanitaire et social.

Cette équipe pluri-professionnelle (responsable médical, assistante sociale,
ergothérapeute, infirmiere...) vise a intégrer ou maintenir la personne dans un
réseau de soins et dans son lieu de vie, en évitant et prévenant les rechutes,
en lui redonnant de I'espoir et de 'autonomie.

L'EMAS permet ainsi aux personnes de s’inscrire dans un processus de
rétablissement et favorise I’acces a des soins de réhabilitation psychosociale.
L’objectif est un accompagnement pendant une durée de 4 mois pouvant étre
prolongée de 2 mois.

(3 Modalités d’admission : Fiche d’admission a remplir sur ENNOV
(5 Informations : emas@ch-epsm74.fr - Tél. 04 50 03 45 09

M Etablissement Public

LE PLATEAU REPAS : LE TRI, L’AFFAIRE DE TOUS N e Santé Mentale 7
IMPORTANT : TRI DU PLATEAU

Restes alimentaires, emballages plastiques ou aluminium, REGROUPEZ
serviettes en papier... Afin de faciliter le travail des agents LES ALIMENTS
. . 7|
du service central, lorsque vous terminez votre repas au SRR s |
réfectoire, veillez a faire le tri de votre plateau repas. PLASTIQUES I o
L : LALUMINIUM [l &
Ainsi, a la fin de votre repas, nous vous demandons de g ET LES &

regrouper tous les restes alimentaires dans votre assiette. Ol SERVIETTES
Quant aux emballages et serviettes en papier, nous vous | | PE WAUTRE
remercions de les regrouper de I'autre coté du plateau.

Par ces gestes simples, vous permettez au personnel de la
cuisine de gagner du temps et de pouvoir ainsi se concentrer
sur d’autres missions. Merci pour votre aide !

F COURSE EN RELAIS : RETOUR EN IMAGES

Le dimanche 17 septembre a eu lieu la premiére édition de la
= course en relais de ’EPSM 74. Nous remercions I'ensemble des
participants, plus de 50, d’avoir participé et d’avoir mouillé le
maillot pour la bonne cause ! C’est un peu plus de 420 € de dons
qui seront reversés a I'association UNAFAM 74 (Union nationale
de familles et amis de personnes malades et/ou handicapées
psychiques).

Un grand merci également a toutes les personnes qui se sont
impliquées pour la réussite de cet événement.

Le classement de la course :
1.MOUTARDIER Anna - MOUTARDIER Alois
2.VERHAGHE Julien - HEBENI Eric

3.RAUX Emmanuel - BEAC Guillaume

Le classement des unités :
1.ARAVIS

2.BIONNASSAY
3.BREVENT

4 VOIRONS

5.SALEVE
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EPSM 74 Coté métier

el ol e INFIRMIERE HYGIENISTE
74800 Manon ELSENS en poste depuis octobre 2019 a 'EPSM 74

« Infirmiere dipléomée d’Etat depuis 10 ans, en Haute- Savoie depuis 4
La Roche / . maintenant, je suis actuellement infirmiere hygiéniste depuis janvier 2020
, : au sein de 'EPSM74. Une fonction primordiale dans la prévention et le
_Su r_FO ron ‘ cont_réle_ du risque_infgctieux aux,soins dans les établissemen'gs de_santé.
B ‘ ) L’objectif en psychiatrie est de développer une culture de prévention du
\ -y risque infectieux.

www.ch-epsm74.org ‘\ Jusque-la une fonction méconnue, c’est la crise sanitaire qui a fait
s émerger le caractere incontournable des missions assurées par les

S B e SR E PRI rrofessionnels de I'hygiene hospitaliere.
El;:;it[r)icc)e\/:ﬁ'intérim Te ?‘r‘n ’I’Cer‘; Zﬁf;g?f?’efrﬁmzs, Pour agquérir les connaissances et IAes comp(.étenges_ nécessairesf‘j’ai
ne serait-il pas plus d( préparer et valider un Dipldbme Universitaire en Hygiéne
Relecture et validation : raisonnable de ne pas en Hospitaliére a la Faculté de médecine de Saint Etienne en 1 an en

Bruno Pagliano, Directeur adjoint introduire. » Louis Pasteur collaboration avec 'EPSM74 lors de la période de pandémie de
Coordination et mise en page : COVID-19 sans précédent. J’ai obtenu le DU en octobre 2021.

Murielle Paul, Communication VOTRE METIER ? J'interviens en intra et extra hospitalier auprés de tous les professionnels de
I’établissement en qualité d’expert en hygiéne. En tant qu’infirmiére hygiéniste, j'organise,
eh Ll R e [ coordonne et mets en ceuvre des actions relatives a I’hygiéne hospitaliére, la prévention du
onglet Ma recherche, mot clé . . . . . . . .. N
wiournal” risque infectieux et la lutte contre les infections associées aux soins. Mes missions sont tres
diversifiées. De plus, je fais partie d’'une Equipe Opérationnelle d’Hygiéne, je travaille en
étroite collaboration avec un praticien hygiéniste et le gestionnaire des risques de I'EPSM 74.

Prévention des infections associées aux soins.

e Appuiau controle du respect des régles, mises a jour/ création de procédures, normes, standards attendus.
e  Audits, enquétes relatifs a la prévention des IAS, rédactions de rapports.

e  Conception, formation, accompagnement et sensibilisation des professionnels et des usagers a la prévention des IAS.
e  Conseil pour I’élaboration de protocoles, procédures.

e  Surveillances environnementales : prélevements des surfaces, eau (bactériologie et légionelle).

e  Surveillance épidémiologique, microbiologique.

e  Gestion des campagnes de vaccination (grippe / COVID).

e  Mise en ceuvre de I'amélioration des pratiques de soins.

e  Mise en place et suivi de plans d’actions.

e  Etudes financiéres dans le cadre de projets en lien avec la prévention des IAS.

e  Renseignement, suivi des indicateurs (VAG/ ICSHA).

e Signalement, traitement et suivi des infections associées aux soins et des alertes.

QU’APPRECIEZ- VOUS DANS VOTRE METIER ? Trés autonome dans I'activité, il faut étre véritablement « tout terrain » pour
répondre a toutes les problématiques de I'établissement en lien avec I’hygiéne hospitaliere (COVID, légionelle, punaises de
lit, gale, pédiculoses, gestion des déchets, infections nosocomiales, bionettoyage, précautions standard/ complémentaires,
épidémies...) puisque celle-ci est I'un des points clé de la qualité et de la sécurité des soins dans un établissement de santé.

C’est une fonction transverse avec de nombreuses responsabilités, il faut également disposer d’un grand sens relationnel
puisque j’interagis avec tous les professionnels de I'EPSM74, de la direction des soins aux cadres de santé, des
professionnels médicaux/paramédicaux aux ASH, des services logistiques/sécurité/travaux/lingerie aux services
techniques. Il faut également faire preuve d’une capacité d’adaptation a toute situation.

Ce poste réclame une rigueur extréme dans I’élaboration/ application des protocoles, dans la maitrise des normes et des
recommandations en lien avec mon domaine de compétence. Il faut étre curieux et remettre sans cesse a jour ses
connaissances, avoir |'esprit de recherche, d’enquéte, étre pédagogue pour I'animation et dispensation des formations en
lien avec I’hygiene hospitaliere. Il faut faire preuve d’imagination et d’innovation, notamment pour la création de
formations pour les professionnels de santé, rédaction de documents et d’affiches.

CET HIVER, LA GRIPPE VA REVENIR, avec, comme chaque année, son lot de cas graves, d’épidémies intra-familiales mais
aussi son lot de transmissions nosocomiales. En novembre, les professionnels de 'EPSM 74 pourront se faire vacciner a la
demande et sans rendez-vous par |'IDE hygiéniste de 'EPSM 74, (bureau IDE hygiéniste, ler étage) du lundi au vendredi
de 9h00 a 15h00. Pour I’extra hospitalier, la vaccination se fera sur site, a la demande, via les cadres de santé.

LE 15 NOVEMBRE : une journée dédiée a la vaccination anti-grippale et COVID (Sur inscription : EOHH@ch-epsm74.fr) au
sein des unités et dans le bureau de I'IDE hygiéniste avec la venue d’un infectiologue (Dr Macheda) et d’un praticien

hygiéniste (Dr Nguyen) du Centre Hospitalier Annecy Genevois.
Dans les établissements de santé, il est fortement recommandé de se faire vacciner pour protéger sa famille, les patients
et les plus fragiles. Avec le vaccin, protégeons-nous... protégeons les autres !
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