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ÉDITO 
Après plus de sept années passées à la direction générale de l’EPSM, Florence 
Quiviger a fait le choix de quitter l’établissement pour une nouvelle aventure 
hospitalière aux Hôpitaux du Léman. 

Cette période se sera caractérisée par de profonds changements et des évolutions 
majeures dans notre établissement, le plus important ayant été le rattachement du 
pôle du Chablais le 1er janvier 2020, lequel a entraîné tout à la fois un changement 
de dimension et un changement de nom, l’EPSM de la Vallée de l’Arve laissant la 
place à l’EPSM 74. 

Mais bien d’autres réalisations sont à mettre au crédit de ce septennat : intégration 
du GHT Léman-Mont-Blanc, signatures de nombreuses conventions partenariales, 
notamment celles des Fédérations médicales inter-hospitalières avec le CHANGE et 
les HDL, professionnalisation et élargissement des services supports, promotion des 
animations sportives et de l’action culturelle et politique d’investissement 
permettant d’élargir et moderniser le parc automobile, de créer l’Espace Sous-Dîne 
dans le site de La Roche-sur-Foron, d’assurer la maintenance de nos différentes 
structures et d’en lancer la réhabilitation (Centre Jean Itard à Vétraz-Monthoux) ou 
la reconstruction totale (structures de psychiatrie de l’enfant et de l’adolescent à 
Thonon-les-Bains).  

En dépit des aléas, et ils furent nombreux si l’on repense aux deux années de crise 
sanitaire en raison de la Covid 19 ou des fortes tensions sur les effectifs, 
endémiques en Haute-Savoie mais particulièrement fortes ces derniers mois, l’EPSM 
a su s’adapter et préserver la meilleure offre de soins possible au regard des 
circonstances. 
Florence Quiviger avait coutume de filer la métaphore marine à l’occasion de ses 
discours de vœux, alors qu’elle nous autorise à border l’artimon à sa santé et à lui 
souhaiter bon vent pour la suite de sa carrière. 

La période d’intérim de direction qui s’ouvrira le 7 août, sera assurée par Lucia Do 
Vale, actuelle Directrice des ressources humaines du CHAL, laquelle assumera dans 
le même temps l’intérim de direction de cet établissement. Le processus de 
recrutement d’un nouveau directeur ou d’une nouvelle directrice pour l’EPSM 74 
est d’ores et déjà lancé et devrait déboucher sur une prise de fonction en début 
d’année prochaine.  

Je vous souhaite une excellente suite d’été. 
Bruno Pagliano, Directeur adjoint 

 

- Vendredi 4 août 
concert du groupe 
Daisy Belle à la 
cafétéria dans le cadre 
du Bluegrass in La 
Roche. 

AGENDA 
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DÉMARCHE QUALITÉ 
Procédures et documents mis en place et accessibles sur le site Intranet, rubrique 
Gestion des documents : procédures, formulaires. 

Nouvelles procédures 
 Fiches de traçabilité du service central (bionettoyage, détartrage, entretien, local déchet…) 

 Fiches de traçabilité en lingerie (entretien des armoires de linge et de tenues 
professionnelles) 

 Gestion et vérification du sac d'urgence dans les structures ambulatoires adulte  

 Contenu et traçabilité de la vérification du sac d’urgence - AMBULATOIRE ADULTE 

 Maitrise de la transmission de la tuberculose - Cas de tuberculose chez un professionnel 

 Usage de l'application HUBLO pour le remplacement des personnels soignants 

 

Documents mis à jour 
 Contenu et traçabilité de la vérification du sac d’urgence - INTRA 

 Activation des agents volontaires de la cellule d'urgence médico psychologique CUMP 

 Procédure en cas de grève 

 Punaises de lit 

 Saisine du JLD dans le cadre de mesures dérogatoires d’isolement et/ou contention 

 Sortie d'un patient à l'insu du service (Fugue) 

 Prise en charge en hospitalisation complète d'un détenu en provenance de la maison 
d'arrêt 

 Canicule - Chaleur extrême (Volet du plan blanc) 

AMICALE DU PERSONNEL 
 

 Samedi 14 octobre  
- Journée en Suisse 
avec la visite du musée 
Charlie Chaplin et la 
visite Swiss Vapeur 
Parc.  
75€ par personne, 
inscription le 11/09 
 
 

 Dates de la billetterie  : jeudis 21 
septembre, 19 octobre, 16 
novembre, 14 décembre 2023. De 
13 heures à 14 heures au local de 
l’Amicale du personnel (rez-de-
chaussée)   

 

 

- Dimanche 17 septembre - Course en 
relais et en binôme au profit de 
l’UNAFAM  
 
 
 

http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0131/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0208/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0130/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0130/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0040/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0027/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0032/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0028/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0108/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0003/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0079/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0079/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0054/attachment
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APPLICATION HUBLO : 

REMPLACEMENT IDE / AS 

QUALITÉ ET SÉCURITÉ DES SOINS :  

Dans le cadre de la prochaine visite de certification qui 
aura lieu au mois de septembre, la Direction des soins et 
la Cellule qualité - gestion des risques ont décidé de 
rédiger deux guides traitant des essentiels pour les 
professionnels du paramédical et du médical. 

L’objectif de ces guides, pour les professionnels, est de 
connaître les principaux essentiels attendus en matière 
de qualité et de sécurité des soins tant pour le personnel 
médical que paramédical de l’établissement.  

POUR LE MÉDICAL, ce guide traite de : 
 La prise en charge médicamenteuse 
 Le risque infectieux 
 Les urgences vitales 
 La consultation et de l’hospitalisation 
 La coordination en équipe pluri-professionnelle 
 La gestion des risques 
 L’amélioration continue 
 

POUR LE PARAMÉDICAL, ce guide traite de : 
 Les droits et libertés des patients 
 La douleur 
 La prise en charge du patient 
 L’amélioration du travail en équipe 
 Le risque suicidaire 
 La prise en charge médicamenteuse 
 Le risque infectieux 

En complément, tous les professionnels peuvent se 
rendre sur ENNOV pour accéder à l’ensemble des outils 
mis à disposition. 

Depuis le 19 juin, l’EPSM  74 a fait le choix, d'utiliser 
l'application HUBLO comme outil de rappel et de gestion 
des remplacements. 

HUBLO est une plateforme accessible sur internet ou via 
une application sur laquelle vous pourrez partager vos 
disponibilités pour venir effectuer des remplacements au 
sein des services. 
 
L'objectif de ce dispositif est un gain de temps pour 
tous : pas d'appel téléphonique et de dérangement inutile 
si vous n'êtes pas disponible. 
 
Vous recevrez les alertes (email ou notifications) 
uniquement pour les remplacements ayant lieu les jours 
où vous aurez indiqué être disponible. 

Si vous êtes intéressé(e), il vous suffira de postuler 
directement depuis l'application mobile. 
Toutes les missions HUBLO seront rémunérées en heures 
supplémentaires. 
 
C'est pourquoi, nous vous invitons à télécharger 
l'application ou vous inscrire directement en ligne sur le 
site www.hublo.com avec le code EPSM74. 
  Téléchargez l'application HUBLO 

https://hublo.com/fr/app
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CONSULTATIONS  
DE THÉRAPIE FAMILIALE 
À SALLANCHES 

HDJ VILLA MORCY - SÉJOUR AU PRAZ-DE-LYS 

Un peu de fraîcheur dans cette chaleur estivale… Remontant le temps, 
au mois d’avril, où quatre jeunes pré-adolescents de l’hôpital de jour 
de Thonon - Villa Morcy sont partis en séjour au Praz-de-Lys. 

En minibus, au chalet, au cours des repas ou dans l’autonomie du 
quotidien… Ils ont pu vivre une réelle aventure. 

La préparation à cette échappée vers un ailleurs s’est faite dans 
l’alliance thérapeutique avec les familles et au travers des groupes 
« actualités » et « sorties ».    

Loin des repères familiers et de l’ancrage familial, il a fallu surmonter 
ses appréhensions, partir, suivre le guide, accueillir ses ressentis 
corporels, exprimer ses émotions, en cheminant pas à pas et en 
mobilisant, en renforçant des ressources encore méconnues.  

Pour l’un, le temps passé, séparé des parents, se convertit en distance 
parcourue « Papa avait raison, c’est passé vite ! ». Pour un autre, 
l’avenir s’ouvre sur une perspective « C’est ça le Mont-blanc ? C’est 
immense ! » Peut-être les traces dans la neige figurent-elles l’écriture 
de soi. 
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Coup de projecteur sur Saly. O  Sculptures  

Depuis le 26 juin, le Docteur Salima OTMANE, expose dans 
les vitrines de l’espace Sous-Dîne du site de La Roche-sur-
Foron sous le nom d’artiste « Saly. O », l’ensemble de ses 
sculptures réalisées en céramique, faïence et terre cuite.  

Toutes ses créations sont réunies dans une exposition 
intitulée « Poèterie » qui traite de deux thématiques : 
 Sensation de déjà vu 
 Dames natures 

Cette date marque également l’élection du Docteur 
Salima OTMANE comme Président de la CME. 

L’EPSM 74 bénéficie désormais, à Sallanches, d’une équipe de théra-
peutes à même de venir en aide à toutes les personnes qui traversent 
une situation difficile ou de crise, en couple ou en famille. 

Il peut s’agir de difficultés spécifiques de l’enfant, de l’adolescent ou 
du jeune adulte, de changements dans l’organisation familiale, de 
difficultés conjugales… autant de situations qui peuvent générer de 
la souffrance chez un ou plusieurs membres du groupe familial.  

La thérapie familiale est une technique spécifique de psycho-
thérapie qui a pour but de favoriser les échanges entre les 
membres d’une famille/d’un couple. 

Pour prendre rendez-vous, au moins un des membres de la famille 
doit déjà bénéficier d’un suivi dans l’une des structures de l’EPSM - 
Secteur Mont-Blanc. 



 

 

<
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EPSM 74 

530 rue de la Patience 

74800 
 

La Roche 
-sur-Foron 
 

www.ch-epsm74.org 

Responsable de la publication :  

Florence Quiviger, Directrice 

Relecture  et validation :  

Bruno Pagliano, Directeur adjoint 

Coordination et mise en page :  

Murielle Paul, Communication 

CONSULTABLE SUR INTRANET, 
onglet  Ma recherche, mot clé 
"journal". 

À DÉCOUVRIR AU SERVICE DOCUMENTATION 
Voyager en pays autiste 
Dr Jacques Constant - Éditions Dunod 
La Afin de mieux faire comprendre le fonctionnement des personnes autistes, l’auteur propose une visite 
guidée dans le « pays autiste ». Cette métaphore permet de rendre accessibles des données complexes. À 
l’originalité du ton s’ajoutent anecdotes et vignettes cliniques. Les données actuelles du consensus tel qu’il 
apparaît dans l’état des connaissances publiées par la HAS et les recommandations d’accompagnement de 
l’ANESM sont ainsi présentées de manière originale, et en dehors des polémiques partisanes. Un ouvrage qui 
séduira autant les familles concernées que les professionnels. 

Pour emprunter ce livre, en savoir plus concernant le service documentation et son offre, vous pouvez 
contacter Nathalie Vincent, tél. 04 50 97 72 46 ou vincent-n@ch-epsm74.fr 
Rendez-vous également sur le portail documentaire ! 

ZOOM 
Création d’un parcours de santé à l’epsm 74 
 

C’est par le biais du fonds de dotation SIRHô (Santé Innovation Recherche Hôpital) du 
GHT Léman-Mont-Blanc, dont la mission est de soutenir financièrement, par le 
mécénat, des projets de santé innovants et adaptés aux besoins de nos hôpitaux 
publics, que l’EPSM 74 a pu créer un parcours de santé au sein du parc du site de La 
Roche-sur-Foron. C’est ainsi qu’au début de l’année 2023 une convention de partenariat 
a été signée entre le Fonds de dotation SIRHô et la Fondation Caisse d'Épargne Rhône-
Alpes pour un montant de 10 000€.  
Avec ce don, nous avons pu concrétiser la création d'un parcours de santé organisé 
autour de trois boucles (400, 500 et 800 mètres), comprenant différents modules 
permettant de travailler différentes chaînes musculaires : vélo simple et elliptique, 
marcheur/balancier, banc d’abdominaux, rameur. 

Ce parcours de santé nous permet de proposer une pratique sportive extérieure 
sécurisée et autonome améliorant ainsi la qualité de la prise en charge des patients. 
Ce projet s’inscrit dans la continuité d’actions qui visent à promouvoir l’activité 
physique auprès des patients à des fins de santé : aménagement d’une salle de sport, 
encadrement de séances, animations sportives. Pour rappel, les espaces et événements 
sportifs existants sont ouverts à l’ensemble des agents de l’EPSM 74. 

Prochainement, l’inauguration de ce nouveau dispositif sportif va être organisée, 
l’occasion de le présenter à tous et de remercier notre mécène et toutes les personnes 
ayant contribué à l’aboutissement de ce beau projet. 
 

LE FONDS DE DOTATION SIRHÔ s'engage pour accompagner le GHT Léman Mont-Blanc et le développement des 
activités des 7 établissements de santé qui le composent. Il est au plus proche des besoins des équipes soignantes, 
des patients, des résidents et des personnes vulnérables. Grâce aux dons, le fonds de dotation contribue au 
financement de projets en lien avec 4  priorités :  

 Améliorer la qualité d'accueil et de prise en charge des patients et des résidents 
 Prendre soin de nos professionnels 
 Attirer et fidéliser des compétences d'excellence 
     Soutenir la Recherche et l'innovation 

Informations et dons - www.sirho.org > 

mailto:vincent-n@ch-epsm74.fr
https://www.netvibes.com/infodoc-epsm-vallee-arve#Accueil

