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Ne nous voilons pas la face, notre établissement traverse ces derniers mois des SOMMA'RE
difficultés inédites qu’il serait aberrant de nier. Ces difficultés se cumulent et certain

(e)s d’entre nous en sont peut-étre a se demander si elles auront une fin, et si oui, a P.2
quelle échéance. P.2
P.3
Bien malin celle ou celui qui aurait une réponse a ces interrogations, mais, a la P 3
lumiére de discussions récentes avec des professionnels de santé extérieurs a '
I’EPSM 74, un certain nombre de motifs d’espoir et de fierté peuvent étre énoncés. P.4
En effet, tous sont unanimes sur la qualité des conditions d’accueil, en intra comme P.5
en extra hospitalier; équipes bien-sGr, mais aussi locaux, équipements, P.5

événements, projets, I'image qui est renvoyée est celle d’'un établissement qui
posseéde de nombreux facteurs d’attractivité et devrait étre en mesure d’attirer ces
professionnels qui nous font aujourd’hui tant défaut. Force est de constater que la
dynamique actuelle ne va pas dans ce sens, mais est-ce une fatalité ? Ne peut-on
pas, ensemble, inverser la tendance petit a petit et replacer 'EPSM 74 dans son role
de référent départemental et pivot de la santé mentale a cette échelle ?

Les défis en terme de santé publique sont d’une importance capitale et les besoins
de recours a I'ensemble de nos structures n’ont peut-étre jamais été aussi
nombreux. Dés lors, n’est-il pas de notre responsabilité de nous appuyer sur le
récent projet d’établissement pour batir I'EPSM 74 de demain, qui ne tournerait pas
le dos a ses valeurs tout en prenant acte du contexte national et des fortes
contraintes locales en adaptant son offre de soins, en faisant preuve d’imagination
et, pourquoi ne pas aller jusque-la, d’audace ? =L '

- Mercredi 14 juin a 14h00 a la cafétéria.

Le défi n’est pas mince, mais nous avons en main des atouts déterminants dont Concert rock du groupe SMASH ! Pour
nous devons avoir conscience et qui peuvent nous permettre de le relever, certes la féte de la musique.

pas du jour au lendemain, mais avec la perspective de remplir ainsi pleinement

notre mission de service public, laguelle nous anime au quotidien et constitue un : '

indéniable ciment entre nous, quels que soient notre métier ou nos fonctions. 5
Bruno Pagliano, Directeur adjoint ; " PU‘ETERIE

DEMARCHE QUALITE X A e

. Dames natures

Procédures et documents mis en place et accessibles sur le site Intranet, rubrique
Gestion des documents : procédures, formulaires.

Nouvelles procédures

e Attestation de refus de soins - patient majeur -A partir du 26 juin, exposition de

e Attestation de sortie contre avis médical - patient majeur sculptures « POETERIE » de Saly.O.

o Usage des dispositifs pour la prévention du suicide Vitrines de I'espace Sous-Dine.

e Désenfumage portatif de secours

e Fiches de tragabilité pour I’entretien des locaux et du matériel par le service central - Mardi 18 juillet, concert a la Cafétéria

dans le cadre de Zik’ en Ville : Lindsey

Documents mis a jour was a man. Duo de compositions pop,

Saisine du JLD dans le cadre de mesures dérogatoires d’isolement et/ou contention rock, électro.

Recours au personnel soignant intérimaire

Contréle des réfrigérateurs en cuisine 5 s - Vendredi 4 aolit
Atelier thérapeutique cuisine - Bonnes pratiques d'hygiéne Sy S concert du groupe

Check list d'admission et d'accueil Dallsy,B.eIIe ala
cafétéria dans le

Fugue - Formulaire de signalement du retour spontané du patient EU_[-, | cadre du Bluegrass
Gestion des dépéts des biens et des valeurs des patients i e’ % 3&7% in La Roche.
HESTIA - Procédure dégradée &G

Projet Patient Individualisé — PPI
Formulaires de demande d’admission dans les différentes structures ambulatoire (HDJ et

s VENDREDI 9"\‘352:5!3?

CATTP Vétraz, HDJ La Roche, HDJ Sallanches, CDRP, CATTP Cluses, HDJ Thonon) w:}?,f} DAISY BELLE

14Ho0 LA CAFETERIA DE L'EPSM 74

530 RUE DE LA PATIENCE
74300 LA ROCHE-SUR-FORON


http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0198/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0197/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0119/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0129/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0108/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0005/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0109/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0034/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0127/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-FR-0001/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0067/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-PR-0051/attachment
http://srv-ght-ged:8080/ennov/psprod/document/ref/EPSM-MO-0112/attachment

Retour sur une opération réussie qui a eu lieu du 21 au 25
novembre 2022, durant la semaine de sécurité des
patients.

22 agents se sont confrontés aux difficultés de chacun.
En observant un poste c’est la meilleure maniére de
comprendre I'organisation d’un collegue, mais aussi de
comprendre le fonctionnement d’un service. Le « vis ma
vie » a permis aussi de créer du lien et de découvrir un
autre univers.

21 QUESTIONNAIRES

18 LIEUX D’ACCUEIL .
_RETOURNES

22 AGENTS

ont participé et ont pu découvrir un autre service, COMMENT NOTERIEZ-VOUS

g:ﬂ:ll:la‘}:'::.wﬂs et comprendre ses enjeux et ses CETTE EXP é RIENCE ?

8,6/10

4 ergothérapeutes, 3 IDE, 2 aide-soignants,
psychomotricienne, contrdleuse de gestion, agent
logistique, cadre de santé, directeur, AMA, agent
du service central, 2 ASH, 2 agents du bureau de la
loi, assistante logistique, agent RH.

ET SI C'ETAIT
A REFAIRE ?

« VIS MA VIE AU TRAVAIL »
Bilan de I’édition 2022

Les retours ont été tres positifs et cela aura contribué a :

e Mieux comprendre le travail des autres en découvrant
le langage technique d’un service.

¢ Prendre conscience des enjeux de chacun.

e Avoir une vision plus large de I'établissement, une
meilleure connaissance des interlocuteurs et pouvoir
mieux orienter les demandes.

Si vous souhaitez consulter I’'ensemble des réponses au
qguestionnaire > Bilan de I'édition 2022

Coup de projecteur sur I’Amicale du personnel !

L'Amicale du personnel c’est, tout au long de I'année, des
sorties, des séjours et de la billetterie pour des moments
uniques.

Parmi les temps forts de 2022-2023 :
e Séjour a Rome du 3 au 6 juin 2022 : 41 participants.

o Séjour au Parc Astérix du 9 au 11 septembre 2022 : 34

participants.

e Mini-croisiere Arles — Avignon les 19 et 20 novembre
2022 : 25 participants .

e Journée a Gruyeéres le 1°' octobre 2022 : 25 participants.

e Arbre de Noél le 10 décembre 2022.

e Soirée a I'lmpérial Palace a Annecy le 28 janvier 2023 :
repas et spectacle cabaret.

e Séjour aux Cinque Terre du 18 au 21 mai 2023 : 52
participants.

T A venir, une journée a Lucerne en Suisse, les marchés de
_ Noél en Alsace, Arbre de Noél le 16 décembre.

LE BUREAU 2023 :

e Présidente : Vanessa DUVAL

e Vice-présidente : Annie EXCOFFIER
e Trésoriere : Roxanne SONNERAT

e Vice-Trésoriere : Sabine GOMIS

e Secrétaire : Sébastien BARBIER

Toutes les informations
et I'actualité de I’Amicale
du personnel :

Intranet > Onglet « Les
petits + de ’EPSM »

& Vice-Secrétaire : Isabelle PACE
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http://monintranet/wordpress/wp-content/uploads/Fichiers/Bilan_2022_Vis_ma_vie.2023-06-05.pdf

DEUIL PERINATAL
UNE CAMPAGNE DE FINANCEMENT
PARTICIPATIF POUR UN DOCUMENTAIRE

« Le fait de pouvoir parler a un professionnel de ce bébé Ce film sera construit a partir de témoignages de parents
décédé favorise le processus de deuil en permettant  concernés par le deuil périnatal, et de témoignages de
d'exprimer ses sentiments, comme sa colére, sa tristesse. I/
arrive aussi qu'en parler soit plus traumatisant pour
certaines personnes, ce qu'il faut également respecter »,
détaillaient le Dr Anne BROUSSEAU, psychiatre spécialisée
en Périnatalité et Aurélie BEUTIN, maman concernée par
le deuil périnatal, et autrice d'un livre de fiction sur cette

thématique. Si vous souhaitez participer a la campagne de

Afin de permettre aux parents, a la fratrie, a I'entourage financement : FINANCEMENT PARTICIPATIF
de surmonter le déces d'un enfant dont la vie s'est arrétée
pendant la grossesse, au moment de la naissance ou dans
la période qui suit I'accouchement, le Dr Anne Brousseau,
pédopsychiatre spécialisée en périnatalité, souhaite faire
un documentaire sur le deuil périnatal : "La vie apres...".

professionnels de santé spécialisés en périnatalité
(psychiatres, psychologues, sages-femmes).

¢ Si vous souhaitez en savoir plus sur le projet :
TOUTES LES INFORMATIONS

Ce film sera produit par I'Association HELIOFILMS, qui
réalise des films documentaires et de sensibilisation, et
fait I'objet d’'une campagne de financement participatif.

Les auteures souhaitent que ce film soit libre de droit de
diffusion. Une fois réalisé, le documentaire "La vie
apreés..." sera accessible librement sur Internet.

URGENCES VITALES
[RUSRISN  EvALUER LETAT CLINIQUE DE LA PERSONNE
o} CONSCIENCE. VENTILATION. CIRCULATION

DES FICHES REFLEXES POUR FACILITER LES PRATIQUES

Depuis novembre 2022, le service qualité - prévention des risques a congu et réalisé, en
lien avec les unités concernées, une série de fiches réflexes sur la conduite a tenir dans
les situations suivantes :

e FICHE 01 - URGENCES VITALES (évaluer I’état clinique de la personne : conscience,

ventilation, circulation) ) ——
o FICHE 02 - CIRCUIT DES MEDICAMENTS A HAUT RISQUE (sécuriser I'usage des N R~

médicaments a risque et prévenir les erreurs) ‘&.) Aoy
e FICHE 03 - SORTIE D’UN PATIENT SANS AUTORISATION (gérer une situation d’absence

d’un patient dans le service dont fugue) . |
. IFICHE) 04 - RISQUE SUICIDAIRE (évaluer le risque et agir pour prévenir un passage a g

"acte £

e FICHE 05 - ISOLEMENT ET CONTENTION (mise en pratique de ces thérapeutiques)
e FICHE 06 - ACCIDENT D’EXPOSITION AU SANG (une prise en charge rapide et efficace)

« FICHE 07 - GESTION ET DEPOT DES BIENS DES PATIENTS (garantir la sécurité des biens
des personnes hospitalisée) CIRCUIT DES MEDICAMENTS A HAUT RISQUE

L[ SECURISER L'USAGE DES MEDICAMENTS

o FICHE 08 - PRECAUTIONS STANDARD D’HYGIENE (réduire le risque de transmission Rl RI°OUCETPROVENR LES ERREURS

PRESCRIPTION
o PAR LE MEDECIN
‘

croisée des agents infectieux)
e FICHE 09 - ENNOV (trouver et consulter une procédure)
« FICHE 10 - PLAN SOUHAITE D’ORGANISATION DES SOINS (plan SOS) )
e FICHE 11 - PROJET PATIENT INDIVIDUALISE (co-construire avec le patient son projet @
personnalisé de soins)
e FICHE 12 - PERSONNE DE CONFIANCE (pour les personnes majeures en hospitalisation
et en ambulatoire)
Ces fiches diffusées largement permettent aux soignants d’appréhender au plus pres et le
plus concretement possible, les difficultés pratiques rencontrées au sein de
I’établissement.

D’autres fiches réflexes, sont a venir et notamment, des fiches spécifiques destinées a la
pédopsychiatrie

EPSM -PR - 0115

¢
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http://monintranet/wordpress/wp-content/uploads/Fichiers/Pr%C3%A9sentation_du_film_%3A_La_vie_apr%C3%A8s....2023-02-24.pdf
https://www.helloasso.com/associations/helio-films/collectes/film-de-sensibilisation-sur-le-deuil-perinatal

PRINTEMPS CULTUREL

Expositions, ateliers musicaux, concerts, spectacles... Les
événements culturels sont riches et variés en ce printemps
2023 et I’été s’annonce des plus festif !

Les artistes Priscilla Corda Racine et Anne-Lise Solanilla
ont investi I'EPSM 74, tout d’abord avec leur exposition
dans les nouvelles vitrines de I'espace Sous-Dine, puis en
proposant des ateliers avec I'unité des Voirons. 7 patients
ont bénéficié de 3 séances de travail, d’'une séance
d’accrochage des ceuvres puis d’une session vernissage
tout public afin de présenter leurs créations en laine
feutrée autour du theme « kits poétiques de survie ».

Le groupe annécien Jungle Julia était présent dans I'unité
des Aravis lors de trois séances en avril. Il revient en juin,
pour 10 séances, 5 tous les vendredis matin a I'Hbpital de
Jour de Sallanches et 5 tous les apres-midi a I"'USIP.
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FOISONNANT A L'EPSM 74 !

L’été tout public !

Le 8 juin, la Compagnie Du Fil a retordre, qui a mené des
ateliers avec deux structures en pédo-psychiatrie cette
année, présentera son spectacle « Les Spécimens » dans
le parc de 'EPSM 74.

La féte de la musique aura lieu le 14 juin avec le groupe
« Smash ! », a la cafétéria.

Comme chaque année, l'établissement entretient des
relations privilégiées avec des partenaires locaux et
pérennes. Ainsi, le festival Zik’en Ville sera accueilli dans
les locaux le mardi 18 juillet pour un concert du duo pop/
rock/électro Lindsey was a man, tandis que les bretons de
Daisy Belle joueront du bluegrass et du swing dans le
cadre du Bluegrass in La Roche Festival le vendredi 4 ao(t.

et
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EPSM 74 Coté métier

BN EEE B GESTIONNAIRE DU PARC AUTOMOBILE - GARAGE
74800 Fabrice GOUGNOT en poste depuis janvier 2022 a 'EPSM 74

La Roche
-sur-Foron

VOTRE METIER? Jai en charge la gestion compléte du parc
automobile de I'EPSM 74, soit un total de 72 véhicules.

Au quotidien, je veille a mettre a disposition des agents de
I’établissement les voitures et utilitaires nécessaires a leurs
déplacements. Je garantie tout a la fois la sécurité des utilisateurs et
I’entretien du parc automobiles.

b
\&
www.ch-epsm74.org 18
’ S 4 Dépannage (vidange, pneumatique, batterie, ampoules... ),
Tl B B . réparations d’envergure (joint de culasse, embrayage, courroie de
Florence Quiviger, Directrice Cela fait 30 ans que Jé distribution, boite de vitesse, freins...), maintenance, prise de rendez
Relecture et validation : suis mécanicien -vous pour les révisions, contréle technique, nettoyage des
Bruno Pagliano, Directeur adjoint automobile. véhicules, gestion administrative et technique de la sinistralité et
des infractions, gestion de la relation avec les utilisateurs et les

Coordination et mise en page : . X T . o,
fournisseurs (ventes, achat et locations), mes missions sont extrémement variées.

Murielle Paul, Communication

CONSULTABLE SUR INTRANET, QU’APPRECIEZ-VOUS DANS VOTRE METIER ? Ce que japprécie particulierement dans mon
N WG T métier c’est sa diversité de taches. Je ne vois pas les journées passer ! C’est un métier qui
I exige une solide organisation et un intérét réel pour la mécanique.

Pour moi, un bon gestionnaire de parc automobiles doit avoir une organisation rigoureuse et méthodique. Je ne peux pas
gérer 72 véhicules sans rigueur. Je dois faire face régulierement aux imprévus et mes solides connaissances en mécanique
m’aident a trouver des solutions rapidement et a m’adapter a chaque situation. De plus, afin de garder la flotte de
véhicules de I'établissement conforme aux réglementations, j'opére une veille constante des innovations technologiques
et des réformes normatives. Cette veille s"accompagne de formations pour rester pertinent, notamment s’agissant des
nouveaux moteurs hybrides ou électriques qui composent une partie du parc automobile. J'ai a cceur de suivre I'évolution
de mon métier.

Japprécie également l'aspect relationnel de mes fonctions, qui me permet d’étre en contact avec de nombreux
interlocuteurs (utilisateurs, direction, fournisseurs...). Nous avons également la chance d’avoir le logiciel Optimum
Automotive de Mapping control, qui m’aide particulierement dans le suivi de la flotte. Enfin, et pas des moindres, j’ai
d’excellentes conditions pour exercer mon métier. L'EPSM 74 possede de tres beaux outils de travail comme un garage
moderne, bien équipé ol je peux réaliser mes missions en toute quiétude et au calme. Tout cela est tres appréciable.

POURQUOI L’AVOIR CHOISI ? A |'4ge de 14 ans, durant les vacances scolaires, je lavais les voitures du garage de mon oncle.
Et entre deux lavages, j'observais les réparations en cours dans I'atelier. Je suis littéralement tombé amoureux du métier
de mécanicien. Mais lors du choix de mon orientation, il m’a été dit que je n’aurais jamais le niveau pour la mécanique
automobile et qu’il fallait que je trouve une autre voie. Décu, je me suis tourné vers la réparation de machines-outils dans
I'industrie. J’ai pu avoir ainsi des notions d’hydraulique, de fluides, de pneumatiques... Mais mon réve restait la mécanique
automobile. J’ai eu la chance d’étre recruté dans une collectivité qui m’a fait confiance. J'y suis resté 25 ans et j’ai pu
transmettre mon savoir, a mon tour, a un apprenti.

LE MOT DE LA FIN - RESPECT DES VEHICULES - Lorsque jai repris le parc automobiles, jai malheureusement pu
constater que la grande majorité des véhicules était dans un état intérieur, mécanique et extérieur lamentable. Ces
véhicules sont prétés et doivent étre utilisés avec soin. S’il est interdit de fumer et de manger a l'intérieur, les détritus,
mouchoirs, masques, papiers doivent impérativement étre jetés. Je rappelle a chacun que la carte permettant le
paiement du carburant peut également étre utilisée au besoin dans les stations de lavage. Au dela du respect du matériel
qui est prété, c’est aussi I'image de la structure qui est véhiculée.

Propos recueillis par Murielle Paul, Communication

MANUEL DE PSYCHOEDUCATION. TROUBLES BIPOLAIRES

Dr Christian Gay, Marianne Colombiani - Editions Dunod

La psychoéducation propose aux patients un accompagnement personnalisé visant a améliorer le suivi
thérapeutique et la qualité de vie. Ce manuel présente 15 séances de psychoéducation clefs en main pour
Manuel de psychocducation  stabiliser la maladie. Un outil vivant qui conjugue rigueur scientifique et accessibilité pour mettre en lumiére
Troubles bipolaires et décrypter les techniques, méthodes et possibilités de traitements.

Dr Christian GAY * Marlanne COLOMBANI

Pour emprunter ce livre, en savoir plus concernant le service documentation et son offre, vous pouvez
contacter Nathalie Vincent, tél. 04 50 97 72 46 ou vincent-n@ch-epsm74.fr

- Rendez-vous également sur le portail documentaire !
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