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EDITO

Ca y est, apres plus de trois ans de travaux marqués par la conjonction de
plusieurs événements ayant percuté le projet (Covid, crise économique,
conflit russo-ukrainien), I'Espace Sous-Dine a été officiellement inauguré a
I'occasion des voeux de I'EPSM 74, le 26 janvier dernier. A cette occasion,
toutes les salles de réunion et formation du site de La Roche-sur-Foron ont
été baptisées du nom de personnalités des arts ayant connu des troubles
psychiatriques. Je vous laisse le soin de prendre connaissance du détail dans
I’article qui suit en page 3. Dans chacun de ces locaux, outre un portrait de la
personnalité, vous pourrez découvrir sa biographie et son lien avec la santé
mentale, par le biais de triptyques apposés sur les murs.

Nous revenons en page 2 avec plus de détails sur la cérémonie des voeux,
laguelle a été I'occasion de rendre hommage a la carriere des 15 personnes
ayant décidé de prendre leur retraite en 2022.

2023 va étre également la premiere année de mise en ceuvre du nouveau
projet d’établissement, qui guidera le développement de I’'EPSM 74 pour les
5 années a venir. Merci a toutes les personnes ayant participé, par leur
réflexion, leur implication, leur participation aux groupes de travail, a
I’élaboration de ce beau projet, qui sera trés prochainement diffusé
largement dans I'établissement et a I'extérieur. Parmi les axes majeurs
figure I'objectif d’écologie du patient (Axe 4), lequel souhaite rendre le
parcours du patient plus inclusif et lutter contre la stigmatisation. L’un des
moyens envisagés pour atteindre cet objectif est le recours a la « pair-
aidance ». Pour savoir ce dont il s’agit, rendez-vous en page 4 pour faire
connaissance avec la premiére pair-aidante de I'établissement !

Excellente lecture et trés belle année 2023.

Bruno Pagliano, Directeur adjoint

DEMARCHE QUALITE

Procédures et documents mis en place et accessibles sur le site Intranet,

rubrique Gestion des documents : procédures, formulaires.

Nouvelles procédures
o Contrat de soins - HDJ Thonon

o Perfusion sous-cutanée : pose et gestion
e Recherche et/ou création d'identité (procédure GHT

Documents mis a jour

o Prise en charge des urgences vitales sur les sites d'hospitalisation et
ambulatoires adulte

e Conduite a tenir pour I'admission de mineur
o Désignation d'une personne de confiance
o Prise en charge nutritionnelle de patients par la diététicienne

o Demande d'ouverture et/ou alimentation d'un compte épargne temps
(CET)

¢ Demande de télétravail
o Relevé des interventions dans le cadre de I'astreinte médicale
o Relevé des interventions dans le cadre de I'astreinte de pharmacie
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DU 6 AU 10 FEVRIER 2023
DE 10H15 A 12H15

o Atelier Théatre avec
la Compagnie
« Demain dés ’Aube »
a Thonon, du 6 au 10

l février 2023.

Al Galerie de 'Etrave de la
“d& Maison des Arts du
Léman.

o Lundi 27 février - Groupe éducation a
la santé du Centre Joseph Daquin de
14h a 15h30, salle polyvalente du
CATTP. Theme : santé buccale avec
I'intervention de I'association SODEHV

AMICALE DU PERSONNEL

_ S
ASSEMBLEE GENERALE 202

UNDI 27 FEVRIER
DE 14H A 15H

o SOUS-DINE - SALLE
a¥% VINCENT VAN GOGH

o L’Assemblée générale aura lieu le 27

février 2023 de 14h a 15h a I'espace
Sous-Dine - Salle Vincent Van Gogh.
Voici I'ordre du jour :

Présentation et fonctionnement

=
= Bilan financier 2022

= Bilan des activités 2022
= Projets 2023

= Election du bureau 2023
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Retour en images sur la cérémonie des veeux du jeudi 26
janvier. A cette occasion, Florence QUIVIGER, Directrice de
I'EPSM 74, le Dr Didier CHARRASSIN, Président de la CME
et Pierrick DUCIMETIERE, Président du Conseil de
Surveillance et Maire de La Roche-sur-Foron, ont présenté
leurs veeux pour cette nouvelle année.

Une cérémonie des veeux étoilée, un moment éclectique,
animé et par dessus tout qui s’est voulu rassembleur
apres les trois derniéres années marquées par les mesures
sanitaires.

Madame Quiviger a dressé le bilan de I'année 2022
caractérisée pour ['établissement par I'extension du
domaine de la crise, mais pas que... De belles réussites ont
également été mises en avant : la certification avec la
fierté d’un score de 95% pour le chapitre consacré aux
patients ; la finalisation du chantier de I'espace « Sous-
Dine » (1021 m2 d’espaces pour le personnel, de salles de
réunion...) inauguré a l'occasion de ces voeux, un bel
agenda culturel et sportif, le déménagement du CMP/
CATTP de Bonneville, I'arrivée de la premiére pair-aidante,
la signature des accords dans le cadre du pilier 2 du Ségur
de la santé, la mise a disposition d’une conciergerie
locale... Le tout avec I'espoir que la dynamique s’amplifie
pour favoriser |'attractivité et la fidélisation : des enjeux
majeurs !
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CEREMONIE DES VCEUX 2022
Retour en images

L'EPSM 74 n’a jamais dérogé aux projets et ils sont
nombreux pour cette année qui s’ouvre avec le vote a
'unanimité par le conseil de surveillance du projet
d’établissement 2023-2027. C’est la condition pour étre
attractif et donner envie de travailler dans cette discipline
passionnante et en prise directe avec les évolutions
sociétales qu’est la psychiatrie. Cette cérémonie a
également mis I'honneur les agents de I'EPSM 74 qui ont
décidé de partir a la retraite en 2022 aprés de
nombreuses années passées a répondre présents pour les
patients. Il a été rendu hommage a leur carriere.

Madame Quiviger a conclu son discours avec I'image de
Charlie Chaplin et Paulette Goddart, les vagabonds des
« Temps Modernes » qui a la fin du film, se tiennent bras
dessus, bras dessous en affirmant « Nous nous
débrouillerons ! ». Cela nous ressemblera tout au long de
I'année 2023.

DES TABLEAUX POETIQUES

La Raie Manta Compagnie a ponctué cette cérémonie des
veeux de scenes musicales poétiques. Un grand merci a
eux pour ces moments suspendus dans le temps. Merci
également a Priscilla Corda et Anne-Lise Solanilla, en
lien avec I’espace d’Art contemporain L’Angle de La
Roche-sur-Foron pour leur exposition « Emprunter ».




SATISFACTION DES PATIENTS

HOSPITALISES EN 2022
HAS
Qualité L’établissement a été certifié sous condition en juillet 2022 par la Haute Autorité de Santé.
ad;;‘é’ﬁ:,“r’" Cela signifie que des points sont a améliorer dans I’objectif d’une nouvelle visite en 2023.
Nous travaillons dés a présent a des actions pour améliorer nos pratiques.
Si les chiffres bruts sont a la baisse par rapport a 2021, leurs valeurs restent globalement
trés satisfaisantes. A nous tous de participer a leur augmentation pour 2023 !

SATISFACTION
DES PATIENTS

SOINS gh DOULEUR

1 83,2% \ 1 84,9%
ANNEE 2022 evolumon: 1= R
Lors de sa sortie, chaque “ DROITS ET INFORMATION TRANSPORT
patient est invité a compléter LY ] 84,2% \ ) 1 80,8% \
un formulaire de satisfaction. EVOLUTION : B EVOLUTION : B
Voici les résultats pour 2022 !
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SITE DE LA ROCHE-SUR-FORON Depuis le 26 janvier, toutes les salles de réunion et

DU NOUVEAU DU COTE DES SALLES DE REUNION formation du site de La Roche-sur-Foron ont été
baptisées du nom de personnalités des arts ayant connu

des troubles psychiatriques. Dans chaque salle, vous
pourrez découvrir un portrait de la personnalité qui
incarne cette salle, sa biographie et son lien avec la
santé mentale. Un nouveau panorama des salles que
nous vous proposons de découvrir des aujourd’hui.

Au rez-de-chaussée :
e La salle de formation incendie devient :
la salle Marylin MONROE — EO-11

eme <

Au 2™ étage :
e La petite salle administrative devient :
la salle Arthur RIMBAUD - D2-11

e La grande salle administrative devient :
la salle Camille CLAUDEL — D2-15

A Sous-Dine :

e La salle de formation informatisée devient :
la salle Antonin ARTAUD — G0-04

e La salle de réunion devient :
la salle Vincent VAN GOGH — G0-06

e La salle de conférence devient :
la salle Robert SCHUMANN - G0-07
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Coté métier
PAIR-AIDANTE EN SANTlé MENTALE - Sandrine LAURENDEAU

EPSM 74

530 rue de la Patience

74800 VOTRE METIER ? Lla pair-aidance est une pratique supervisée qui
‘ . repose sur I'apport de personnes ayant vécu et/ou vivant I'épreuve de la
3 maladie psychique et qui sont rétablies. C'est une forme d’entraide

La ROChe ' 4 professionnalisée basée sur le secret médical partagé.
‘ ‘ En tant que pair-aidante en santé mentale professionnelle, je me suis
_Sur_ FO ron ' _ formée pour accompagner les personnes, en intra comme en extra
‘ hospitalier, qui font face a la souffrance psychique, en m'appuyant
\ notamment sur mon savoir expérientiel. J'ai choisi de suivre le Diplome
www.ch-epsm74.org \ ‘ Universitaire de pair-aidance en santé mentale et neuro-

: développement de Lyon.

Responsable de la publication : « Aussi étroit soit le chemin,

Florence Quiviger, Directrice NSRRI LSO QU’APPRECIEZ-VOUS DANS VOTRE METIER ? Ce que j'apprécie dans
Relecture et validation : Je suis le maitre de mon destin, mon métier est de favoriser |'alliance thérapeutique en créant du lien
Bruno Pagliano, Directeur adjoint Je suis le capitaine de mon.am& i (3 ou parfois cela manque entre la personne hospitalisée et I’équipe
Coordination et mise en page : William Ernest Henley, Invictus soignante. J'apprécie également de pouvoir proposer une écoute
Murielle Paul, Communication différente et un échange dans un rapport d’horizontalité avec la

personne hospitalisée. La relation qui se crée se base sur le partage d’une
expérience similaire de la maladie psychique. Le pair-aidant est amené a dévoiler une partie de

CONSULTABLE SUR INTRANET, son vécu pour favoriser le tissage de la relation de confiance et les échanges.
onglet Ma recherche, mot clé

e Ce qui est tres intéressant dans ce métier est également de pouvoir travailler avec tous les

acteurs qui interviennent a un moment donné ou a un autre auprés de la personne qui est
hospitalisée. Les missions sont donc multiples et évolutives, voici les principales :

e Accompagner la personne hospitalisée en fonction de son besoin (engagement vers les soins, rédaction plan SOS, ...)

e Participer a la mise en place des groupes de soutien aux familles (exemple : programme BREF)

e Former et informer les équipes soignantes autour des sujets tels que : la pair-aidance en santé mentale, le processus de
rétablissement

e Participer a des groupes de travail (Comité d’Ethique de 'EPSM 74, CLSM, ...

e Participer a des actions de psychoéducation

J’aime la diversité de ce métier, j'aime travailler avec les gens et avoir I'opportunité de transformer un vécu difficile et un
parcours semé d’embuches en quelque chose de positif et qui peut aider. Je ne serais pas qui je suis aujourd’hui sans ce parcours
qui m’a enrichie, faite évoluer et grandir.

POURQUOI L’AVOIR CHOISI ? Je ne sais pas réellement si j’ai choisi ce métier ou si c’est lui qui m’a choisie. Ce qui est s(ir, c’est
que la pair-aidance fait partie intégrante de mon cheminement, de mon parcours et processus de rétablissement. J'ai en effet
été pair-aidante en structure associative pendant sept ans avant de me lancer dans la formation pour me professionnaliser,
valoriser mon savoir expérientiel et mes compétences. Il m’a fallu du temps pour me décider a préparer le Diplome universitaire,
comme il m’a fallu un temps nécessaire et incompressible pour me rétablir. Il y a un moment, le bon moment ou j’ai été préte a
franchir le pas, tout comme certaines étapes de mon parcours.

Je souhaite par ce métier apporter aux personnes hospitalisées ce dont je n’ai pas pu bénéficier, c’est-a-dire une écoute, un
échange, un moment de partage en toute confiance et confidentialité avec une personne qui est déja passée par la et qui s’en est
sortie. L’espoir est parfois difficile a percevoir lorsque I’on est au plus mal et lorsqu’on se sent vulnérable.

Jespere pouvoir (re)donner a la personne hospitalisée la confiance dans les équipes soignantes, que tout est fait dans son
intérét et I'espoir qu’elle a la capacité de s’en sortir en mettant en valeur ses ressources internes.

La pair-aidance est basée sur I’entraide entre pairs. Le pair-aidant professionnel apporte son soutien a la personne hospitalisée
qui elle-méme fait avancer le pair-aidant sur son propre cheminement intérieur. C’'est un échange, du partage au sein d’une
relation de confiance qui se construit.

Sandrine Laurendeau, Pair-aidante EPSM 74

Sort M SCHIZOPHRENIES : DIAGNOSTIC ET PRISE EN CHARGE / Caroline DEMILY - Nicolas FRANCK
Chaque professionnel de santé, en particulier en psychiatrie, est régulierement confronté a la schizophrénie,
maladie fréquente et pourtant méconnue. Elle se manifeste par une souffrance psychique importante et une
diminution de la capacité a établir des relations, construire des actions et faire aboutir des projets. Aujourd'hui,
les avancées de la science permettent de mieux comprendre cette maladie. Les symptémes positifs (délire,
I hallucinations) et négatifs (émoussement, perte de |'énergie vitale, retrait...) ont pu étre expliqués en tant
Sobieophnle qu'anomalies du traitement de l'information. Cette pathologie multifactorielle est en partie due a des facteurs
favorisants accessibles aux soins, dont la consommation de cannabis.
Pour emprunter ce livre, en savoir plus concernant le service documentation et son offre, vous pouvez contacter
m Nathalie Vincent, tél. 04 50 97 72 46 ou vincent-n@ch-epsm74.fr
R Rendez-vous également sur le portail documentaire !

Diagnostic et prise en charge

f Page Facebook in .Page Linkedin
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